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Resumen 

Esta ponencia busca presentar los problemas, métodos y limitaciones de las investigaciones 

publicadas entre enero de 2020 y enero de 2021 en ciencias sociales, asociadas a 

discapacidad, educación y Covid-19. Para ello, se realizó una revisión sistemática bajo la 

metodología PRISMA, donde se revisaron las bases de datos WoS y Scopus, con el fin de 

encontrar los artículos de investigación publicados en revistas de alto impacto, que sirvan a 

los investigadores/as en este campo para comprender las problemáticas emergentes durante 

y posiblemente, después de la pandemia. Como resultados y conclusiones, se encuentran 

problemáticas de apoyo y gestión social y de los Estados que se encrudecieron durante este 

año, así como necesidades de adaptaciones de emergencia en los procesos educativos y de 

abordaje investigativo que requieren ser revisados/replanteados a futuro. De igual forma, se 

considera que es necesario continuar con el seguimiento de las publicaciones de investigación 

durante los próximos años, para identificar las oportunidades de investigación e intervención 

para el campo de la discapacidad en las ciencias sociales.  

Palabras Clave: Discapacidad, Educación, Covid-19, Investigación Social, Revisión 

Sistemática.  
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1.      Introducción 

El propósito de este documento, es reconocer las implicaciones sociales de las 

investigaciones sobre discapacidad, educación y Covid-19, publicadas entre enero de 2020 y 

enero de 2021, haciendo uso de la metodología PRISMA para la revisión sistemática de 

artículos de investigación. Para ello, se identificaron problemas, metodología y 

adaptaciones/debilidades en el proceso de investigación con las nociones de discapacidad y 

educación en el centro de la pesquisa. Se tuvo en cuenta la discapacidad desde una 

perspectiva social antes que funcional-estructural (individual), así como reflexiones acerca de 

investigar durante la pandemia y cómo tratar un escenario posible de post-pandemia, una vez 

exista un proceso de inmunización de la población mundial. Esta publicación, forma parte de 

un proyecto doctoral en Psicología de la Universidad del Valle de Colombia, en el que se 

estudia el dispositivo de la discapacidad intelectual en la educación, y las limitaciones de las 

instituciones educativas para acoger diversas subjetividades.  

La Discapacidad como asunto de análisis académico, ha sido trabajado desde dos ámbitos: 

individual y social. Para investigadores con perspectiva social es menester reconocer la 

segunda perspectiva considerando, en ocasiones, las implicaciones de la discapacidad en el 

sector educativo, los discursos presentes acerca de ella y el ejercicio del poder así ejercido 

(Foucault, 1991; Stiker, 2002; Brogna, 2009; Martínez, 2014/2015; Goodley et al., 2019). 

Hablar de discapacidad nos posiciona en el reconocimiento de distintas posibilidades frente a 

lo normativo, normal o mayoritario (Moscoso, 2009; Martínez-Pérez & Del Cura, 2019), 

cuestionando así una de las limitaciones de la práctica educativa para mediar la diversidad. 

Este asunto, ha de ser un elemento para abordar en las investigaciones sobre discapacidad-

educación, y cómo su análisis da cuenta de posicionamientos y apuestas metodológicas. 

Durante 2020, distintos teóricos disertaron sobre el impacto de la pandemia en la investigación 

social, y cómo podría cambiar el acercamiento teórico y metodológico que tenemos de los 

fenómenos en post-pandemia. Sabucedo (2020) plantea la metáfora de la guerra para 

referirse a este escenario de eventos extraordinarios que genera demandas específicas de 

relación y producción de conocimiento, de gestión de desigualdades, responsabilidad y 

acciones. En concordancia con este planteamiento, Molina (2020a/2020b) reconoce que la 

gestión de la pandemia es un asunto biopolítico, que genera condiciones relacionales basadas 

en repertorios interpretativos diferentes a los habituales, donde el investigador deja de lado 

las certezas y se formula preguntas que se adecuen a sus posibilidades empíricas o 

necesidades metodológicas (Agamben, 2010). En cuanto a las adaptaciones en los espacios 

de implementación de los proyectos educativos o investigativos, Figueroa (2020) y Cisneros 

(2020) retoman la categoría de hibridez para referirse a los espacios de transición entre lo 



presencial y lo virtual, donde las tecnologías de la información y comunicación (TIC), juegan 

un papel importante, como medio para mantener las relaciones sociales, sin poner en riesgo 

la vida de investigadores y participantes en los procesos investigativos.  

 

2. Diseño y Método 

El presente artículo, es una revisión sistemática según las consideraciones Babor et al. (2017) 

y los planteamientos centrales de la Declaración PRISMA (Urrútia & Bonfill, 2010). Para ello, 

se retomaron investigaciones publicadas en las bases de datos Scopus (Elsevier) y Web of 

Science (Clarivate), entre enero de 2020 y enero de 2021 sobre discapacidad-educación-

pandemia/Covid-19. En dichos artículos de investigación, se analizaron problemas, 

metodologías, adaptaciones y limitaciones en el proceso de investigación frente a 

discapacidad y educación en tiempos de COVID-19. 

 

3. Trabajo de Campo y Análisis de Datos 

Para la búsqueda de la información en las bases de datos se tuvieron cuenta los siguientes 

criterios de selección/exclusión: 1. Fecha final de recolección de datos: 13 de enero de 2021; 

2. Bases de datos consultadas: Scopus y Web of Science (WoS); 3. Términos de búsqueda 

en inglés, en cualquiera de los campos de los documentos: “Disability AND education AND 

pandemic AND/OR Covid-19”; 4. Tipo de publicación: artículos de investigación; 5. Categorías 

de Análisis: problema, metodología, adaptaciones/limitaciones; 6. Periodo de publicación de 

la información: enero de 2020 a enero de 2021; 7. Investigaciones que aludan directa o 

indirectamente a la relación discapacidad-educación-pandemia.  

 

4. Resultados 

Tras la revisión de las bases de datos, se encontraron 6 artículos comunes a las dos bases 

de datos, 2 artículos en WoS, y 19 únicamente en Scopus, para un total de 27 documentos 

que cumplieron con todos los criterios de inclusión/exclusión. Se excluyeron 10 artículos, por 

no referirse directa o indirectamente a la discapacidad-educación durante la pandemia (Kent 

et al., 2020; Greenhawt et al., 2020; Barquera & Rivera, 2020; Girgis & Clifton-Bligh, 2020; 

Van der Velden et al., 2020; Rodriguez-Villa et al., 2020; Lakeman et al., 2020; Jayathilaka et 

al., 2020; Abedi et al., 2020; Al Mushidi, 2020) y 19 artículos por no ser investigaciones 

propiamente dichas (Brandenburg et al., 2020; Houtrow et al., 2020; Jameson et al., 2020; 

D’Angelo et al., 2021; Saline, 2020; Tremmel et al., 2020; Ault et al., 2020; Stenhoff et al., 



2020; Rowe et al., 2020; Azman et al., 2020; Zappas et al., 2020; Shew, 2020; Guidry-Grimes 

et al., 2020; Fu & Cheng, 2020; Cahapay, 2020a; Fontana-Hernández et al., 2020; Lewis, 

2020; Yarımkaya & Esentürk, 2020; Yoshimi, 2020). 

 

4.1. Problemas de Investigación 

 

Gráfico 1. Poblaciones consideradas en el problema de investigación 

 

 

Fuente: Creación Propia 

 

Como muestra el Gráfico 1, existen poblaciones específicas asociadas al problema de 

investigación, como personas con discapacidad intelectual y/o cuidadores (Joseph et al., 

2020; Jeste et al., 2020; Seddigui et al., 2020); discapacidad intelectual y desórdenes 

mentales (Bartz, 2020); pacientes neurológicos (Pisano et al., 2020); padres de niños/as con 

necesidades educativas especiales –NEE- o discapacidad (Ren et al., 2020; Greenway & 

Eaton-Thomas, 2020; Neece et al., 2020); docentes y/o estudiantes (Van Rensburg & Smith, 

2020; Ortiz-Jiménez et al., 2020; Al-Mamari et al., 2020; Maryanti et al., 2020); estudiantes de 

medicina (Doebrich et al., 2020); personas en situación de discapacidad (Sakellariou et al., 

2020; Dimka & Mamelund, 2020; Meleo-Erwin et al., 2021; Neto et al., 2021); población 

vulnerable (Glover et al., 2020; Kimble-Hillet al., 2020); discapacidad visual (Douat, 2020); 

niños/as con discapacidad (Toquero, 2020; Krach et al., 2020; Yates et al., 2020); 



discapacidad y personal de rehabilitación (Jesus et al., 2020; Krach et al., 2020); padres de 

niños/as con autismo (Cahapay, 2020b; Majoko & Dudu, 2020); estudiantes de odontología 

(Nair et al., 2020). 

 

El Gráfico 2, presenta las áreas temáticas asociadas con categorías conceptuales de 

investigación como: habilidades sociales (Joseph et al., 2020); universidad e inclusión (Bartz, 

2020; Meleo-Erwin et al., 2021; Kimble-Hill et al., 2020); impacto psicosocial (Pisano et al., 

2020; Ren et al., 2020; Dimka & Mamelund, 2020; Jeste et al., 2020; Neece et al., 2020; Douat, 

2020; Toquero, 2020; Jesus et al., 2020); adaptaciones del proceso educativo (Van Rensburg 

& Smith, 2020; Doebrich et al., 2020; Ortiz-Jiménez et al., 2020; Greenway & Eaton-Thomas, 

2020; Krach et al., 2020; Cahapay, 2020b; Yates et al., 2020; Majoko & Dudu, 2020); políticas 

y acciones de Estado (Sakellariou et al., 2020; Glover et al., 2020; Seddigui et al., 2020; Nair 

et al., 2020); capacitación docente (Al-Mamari et al., 2020); comprensión del mecanismo de 

contagio del Covid-19 (Maryanti et al., 2020); tecnología accesible (Neto et al., 2020).  

 

Gráfico 2. Problemas de Investigación 

 

 

Fuente: Creación propia 
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4.2. Metodologías de Investigación 

En lo que refiere a diseños de investigación, se encuentran 13 investigaciones con diseño y 

análisis de datos cuantitativo (Joseph et al., 2020; Pisano et al., 2020; Ren et al., 2020; Ortiz-

Jiménez et al., 2020; Dimka & Mamelund, 2020; Meleo-Erwin et al., 2021; Glover et al., 2020; 

Greenway & Eaton-Thomas, 2020; Jeste et al., 2020; Al-Mamari et al., 2020; Maryanti et al., 

2020; Yates et al., 2020; Neto et al., 2020); 13 con diseño y análisis de datos cualitativo (Van 

Rensburg & Smith, 2020; Doebrich et al., 2020; Sakellariou et al., 2020; Neece et al., 2020; 

Kimble-Hill et al., 2020; Douat, 2020; Toquero, 2020; Jesus et al., 2020; Krach et al., 2020; 

Cahapay, 2020b; Majoko & Dudu, 2020; Seddigui et al., 2020; Nair et al., 2020); y 1 con diseño 

y análisis de datos mixto (Bartz, 2020).  

Para el desarrollo de dichas investigaciones se usaron metodologías y técnicas diversas 

como: situaciones experimentales (Joseph et al., 2020; Al-Mamari et al., 2020); encuestas o 

test (Bartz, 2020; Pisano et al., 2020; Ren et al., 2020; Ortiz-Jiménez et al., 2020; Glover et 

al., 2020; Greenway & Eaton-Thomas, 2020; Jeste et al., 2020; Maryanti et al., 2020; Krach et 

al., 2020; Yates et al., 2020); entrevistas (Bartz, 2020; Neece et al., 2020; Douat, 2020; 

Toquero, 2020; Cahapay, 2020b; Majoko & Dudu, 2020); análisis de narrativas (Bartz, 2020; 

Van Rensburg & Smith, 2020; Doebrich et al., 2020; Krach et al., 2020; Majoko & Dudu, 2020); 

y recursos documentales (Sakellariou et al., 2020; Dimka & Mamelund, 2020; Meleo-Erwin et 

al., 2021; Kimble-Hill et al., 2020; Toquero, 2020; Jesus et al., 2020; Seddigui et al., 2020; Nair 

et al., 2020; Neto et al., 2020; Glover et al., 2020). La Gráfico 3, da cuenta de estos diseños o 

instrumentos metodológicos: 

 

Gráfico 3. Instrumentos de Investigación 

 

Fuente: Creación propia 

 



4.3. Adaptaciones/Limitaciones de la investigación 

Teniendo en cuenta la situación de pandemia las investigaciones se llevaron adelante 

mediante: el uso de TIC (Joseph et al., 2020; Pisano et al., 2020; Ren et al., 2020; Van 

Rensburg & Smith, 2020; Ortiz-Jiménez et al., 2020; Meleo-Erwin et al., 2021; Greenway & 

Eaton-Thomas, 2020; Jeste et al., 2020; Maryanti et al., 2020; Neece et al., 2020; Al-Mamari 

et al., 2020; Toquero, 2020; Kimble-Hill et al., 2020; Jesus et al., 2020; Krach et al., 2020; 

Cahapay, 2020b; Yates et al., 2020; Seddigui et al., 2020; Nair et al., 2020; Neto et al., 2020); 

estrategias presenciales y TIC (Majoko & Dudu, 2020); y en otros casos, no fue reportado con 

claridad cómo se desarrolló el proceso (Bartz, 2020; Doebrich et al., 2020; Sakellariou et al., 

2020; Dimka & Mamelund, 2020; Glover et al., 2020; Douat, 2020). La Gráfico 4, indica estos 

hallazgos: 

Gráfico 4. Modalidad de implementación de la Investigación 

 

Fuente: Creación propia 

La Tabla 1 ilustra las limitaciones declaradas por los investigadores en sus pesquisas. A saber: 

influencia de terceros en la toma de datos (Joseph et al., 2020; Kimble-Hill et al., 2020), 

accesibilidad a internet (Joseph et al., 2020; Meleo-Erwin et al., 2021; Kimble-Hill et al., 2020; 

Toquero, 2020; Jesus et al., 2020; Neto et al., 2020); falta de apoyo social de 

sujetos/organizaciones externas a la población investigada (Bartz, 2020; Pisano et al., 2020; 

Ren et al., 2020; Van Rensburg & Smith, 2020; Greenway & Eaton-Thomas, 2020; Neece et 

al., 2020; Douat, 2020; Cahapay, 2020b); falta de adaptaciones pedagógicas al proceso 

educativo investigado (Bartz, 2020; Doebrich et al., 2020; Ortiz-Jiménez et al., 2020; 

Greenway & Eaton-Thomas, 2020; Kimble-Hill et al., 2020; Douat, 2020; Toquero, 2020; 

Maryanti et al., 2020; Krach et al., 2020; Cahapay, 2020b; Majoko & Dudu, 2020; Seddigui et 

al., 2020; Nair et al., 2020; Dimka & Mamelund, 2020);  la pandemia encubre problemáticas 



de base asociadas a la condición de discapacidad (Pisano et al., 2020); condiciones de 

interseccionalidad (Van Rensburg & Smith, 2020; Neece et al., 2020); falta de políticas o 

estrategias efectivas por parte del Estado o las organizaciones involucradas (Sakellariou et 

al., 2020; Dimka & Mamelund, 2020; Glover et al., 2020; Jeste et al., 2020; Neece et al., 2020; 

Al-Mamari et al., 2020; Toquero, 2020; Jesus et al., 2020; Yates et al., 2020). 

 

Tabla 1. Limitaciones en las Investigaciones 

 

Fuente: Creación propia 

 

5. Discusión y Conclusiones 

Se encontraron pocas investigaciones sobre la discapacidad-educación-pandemia del Covid-

19 entre los meses de enero de 2020 a mediados de enero de 2021, lo cual da cuenta de la 

necesidad y urgencia de tener en cuenta la incertidumbre que acarrea esta situación, como 

un asunto a reportar en los estudios (Molina, 2020a), lo cual requiere de seguimiento a partir 

de 2021. Dada la naturaleza de estas bases de datos y los tiempos para la publicación, es de 

esperarse que en el año 2021 aumente el número de trabajos publicados. Lo anterior, 

contrastó en la revisión con la aparición de otras tipologías de documentos como artículos de 

reflexión, ensayos o lineamientos asociados a discapacidad-educación-pandemia (19/56).  

En cuanto a lo población que se asoció con las temáticas propuestas en los problemas de 

investigación, resulta interesante considerar el mayor interés por las adaptaciones educativas 

(8/27) y el impacto psicosocial (8/27) de la pandemia, especialmente con docentes y/o 

estudiantes (4/27) y personas en situación de discapacidad (4/27). Esto ubicó dichas 

problemáticas, en el marco de lo educativo mediado por procedimientos o prácticas, que 

deben responder a nuevas formas de relación y producción de conocimiento, bajo distintas 

políticas de regulación de la vida (Sabucedo, 2020; Molina, 2020a/2020b). Si bien la 

discapacidad se ubica en contextos y problemáticas sociales, habría que cuestionar en 

próximas revisiones sobre los referentes de comprensión del término.  

Los diseños de investigación cuantitativos (13/27) y cualitativos (13/27) prevalecieron en las 

investigaciones revisadas, así como un número limitado de instrumentos de investigación, 
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donde destaca el uso de encuestas o test (10/27) y revisiones documentales (10/27), lo cual 

mostró tendencias en cuanto al abordaje metodológico. Por ello, se concluye que 

posiblemente se debe a la inmediatez de producción de datos posible mediante estos diseños 

e instrumentos. En futuras revisiones es importante prestar atención a la manera cómo se 

desarrollan metodológicamente las investigaciones y las innovaciones allí descritas.  

Como lo mencionan Figueroa (2020) y Cisneros (2020), el uso de las TIC fue considerado en 

la mayoría de las investigaciones (20/27), lo cual da cuenta de la adaptación a las condiciones 

de excepción, a partir de los elementos que permiten la preservación de la vida de 

investigadores y participantes como apuesta de responsabilidad (Sabucedo, 2020). Sin 

embargo, es interesante considerar que una de las limitaciones comúnmente reportadas en 

los estudios es la falta de accesibilidad a internet/tecnología (7/27), lo cual da cuenta de la 

contradicción entre los medios de ejecución y las posibilidades de acceso a servicios como el 

internet en la población general. Se concluye que el recurso metodológico con TIC es conocido 

y disponible pero no de acceso generalizado para las poblaciones con quienes se quiere 

investigar. 

Dentro de las limitaciones, se encuentra que existen dificultades que limitan el desarrollo de 

las investigaciones, así como la realización de actividades educativas en las condiciones de 

pandemia. Sabucedo (2020), retomó la metáfora de la guerra para referirse a estas 

condiciones emergentes, derivadas de las cuarentenas y medidas de aislamiento. Dichas 

condiciones, son nombradas en las investigaciones en mayor medida como falta de 

adaptaciones en el proceso pedagógico (12/27) y falta de políticas y estrategias efectivas para 

atender la problemática estudiada (9/27). El tema de lo social, en cuanto limitaciones en el 

acceso a apoyo por parte de otras personas u organizaciones (8/27), aparece en un tercer 

lugar. Tales limitaciones, dan cuenta de la necesidad de pensar nuevas formas de atender los 

procesos educativos, tanto en prácticas, políticas, así como en reconocer la importancia del 

apoyo social.  

Teniendo en cuenta los elementos propuestos en esta revisión sistemática, se considera 

importante revisar la relación discapacidad-educación en tiempos de Covid-19 como una 

apuesta al ajuste y adaptación de los Estados, investigadores y poblaciones involucradas, lo 

cual implica un trabajo adicional para disminuir brechas de acceso a la educación remota, así 

como procesos de investigación que visibilicen estas condiciones de inequidad y opresión 

social frente a la discapacidad, adaptando sus metodologías a aquello que es urgente y 

necesario atender (Agamben, 2010; Goodley et al., 2019).  
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